
Rue de l’Orangerie 1, Genève

022 918 00 92

Suivez-nous sur Facebook
www.facebook.com/permanences.volantes 

Pour prendre rendez-vous :

Otgonchimeg Demchigsuren : disponible les lundis et les jeudis  (      mongol)

        079 813 96 52                        otgon.demchigsuren@eper.ch

Marie Fe De Sagon : disponible les lundis et les jeudis  (      philippin /     anglais)
 
        079 424 43 06                        marie-fe.desagon@eper.ch 

Glaucia Ribeiro : disponible les mardis et les mercredis (           portugais)
  
        079 955 79 30                        glaucia.ribeiro@eper.ch 

Tamara Husain Ribera : disponible les lundis et mercredis (                    espagnol)
  
        078 895 95 87                         tamara.husain@eper.ch 

Centre de Contact Suisses-Immigrés (CCSI) École, assurances sociale, permis de séjour            022 304 48 60
Horaires : ccsi.ch        
Route des Acacias 25 

Collectif de soutien aux Sans-papiers (CSSP) Orientation juridique et sociale                              022 301 63 33
Permanences sans rendez-vous : ccsi.ch/collectif
Route des Acacias 25 – c/o Centre de Contact Suisses-Immigrés 

Croix-Rouge genevoise Accueil social (prendre rdv par téléphone)                                                      022 304 04 10 
Permanence d’accueil social : lundi à vendredi de 9h à 12h et de 13h30h à 17h, sauf jeudi (fermeture à 15h30).                                                                                      
Route des Acacias 9         www.croix-rouge-ge.ch                                                                                                                     

Caritas Soutien juridique et social (prendre rdv par téléphone)
Permanence sociale : de lundi à jeudi à 9h pile                                                                                  0800 022 444
Permanence juridique : lundi à 9h pile                                                                                                 022 322 05 54                                           
Rue de Carouge 53 

Centre Social Protestant (CSP) Soutien juridique et social
Permanence sociale : lundi et mercredi à 9h (prendre rdv par téléphone)                                          0800 20 80 10
Permanence juridique : lundi et jeudi à 8h30 (prendre rdv par téléphone)                                         022 807 07 07
Permanence réfugiés : tous les jours de 9h à 12h et de 13h30 à 17h30,                                               022 807 07 00
sauf mardi dès 10h 
Service d’assistance pour victimes de la traite des êtres humains :                                                    0800 20 80 20
Du lundi au vendredi de 13h30 à 17h30                    
Rue du Village-Suisse 14 

Conseil Emploi (Genève Roule) Rédaction de CV, lettre de motivation,                                                022 740 14 15
insertion professionnelle, etc.
Prendre rdv par téléphone, horaires : www.geneveroule.ch               
Route de la Galaise 19A

Service Social International Suisse (SSI)                                                                                                022 731 67 00
Accompagnement sociojuridique, représentation de l’enfant, médiation, consultation binationale, conseil.
Rue du Valais 9  -  https://www.ssi-suisse.org/fr 

Syndicat interprofessionnel de travailleuses et travailleurs (SIT)                                                   022 818 03 00
Horaires : sit-syndicat.ch 
Permanence économie domestique, hôtellerie-restauration : mardi et jeudi de 14h à 17h, 
mercredi de 9h à 12h.
Rue des Chaudronniers 16  

UNIA (pour les membres)                                                                                                                               0848 949 120
Chemin Surinam 5 – www.geneve.unia.ch

ASLOCA Association de défense des locataires                                                                                        022 716 18 00
Rdv par téléphone. Horaires : www.asloca.ch/geneve                                                                                        
Rue du Lac 12  

ASLPP Soutien aux sous locataires avec ou sans papiers (ex : expulsions)                                              077 511 72 92
Rdv par téléphone. Horaires : www.aslpp.ch                                                                                                                                          
Rue des Savoises 15                                                                                                                       

Hébergement d’urgence - Hotline Solidarité                                                                                         0800 22 22 10                        
Appel gratuit du lundi au vendredi 8h45-12h et 12h30-17h

FrançaisConseils juridiques et soutien social

Travail et syndicat 

Logement et hébergement

P E R M A N E N C E S
V O L A N T E S
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Un espace d’écoute confidentielle, 
d’information et d’orientation pour personnes migrantes.

Toutes les activités que nous proposons sont gratuites.

http://www.facebook.com/permanences.volantes
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Adresses utiles à Genève
  Toute l’aide d’urgence sur le site www.geaide.ch

Santé et soutien
CAMSCO (Consultation ambulatoire mobile de soins communautaires)                                         022 372 53 11
Consultation médicale pour personnes non-assurées (consultations avec et sans rendez-vous) 
Horaires : www.hug.ch/consultation/soins-communautaires-camsco
Rue Hugo-de-Senger 4

Le Point d’eau                                                                                                                                022 734 67 60
Douches, hygiéniste dentaire, podologue, coiffeur, buanderie, dentiste                  
Lundi à vendredi : 8h30-11h30 et 13h30-16h30
Rue de Vermont 21
              

Unité de santé sexuelle et planning familial                                                                              022 372 55 00
Consultations confidentielles sur la santé sexuelle
Rdv par téléphone, horaires : www.hug.ch/sante-sexuelle-planning-familial
Boulevard de la Cluse 47

Pluriels Soutien psychologique pour migrant.e.s                                                                           022 328 68 20
Rdv par téléphone, horaires : www.pluriels.ch
Rue des Voisins 15 

LAVI  - Centre de consultations pour victimes d’infractions                                                   022 320 01 02
Rdv par téléphone, horaires : centrelavi-ge.ch
Boulevard Saint-Georges 72

AVVEC Pour les victimes de violences conjugales                                                                         022 797 10 10
Prise de contact par téléphone, horaires : www.avvec.ch
Rue de Montchoisy 46 

Lieux de rencontre, nourriture gratuite
Club social Rive Gauche Repas tous les jours                                                                            022 418 98 50
Petit-déjeuner gratuit du lundi au vendredi : de 8h à 9h15  
Repas gratuits du lundi au vendredi de 11h à 14h; dimanche de 11h à 14h; 
samedi de 11 à 12h (avec ticket) - distribution de sandwichs à l’emporter les samedis.
Rue Hugo-de-Senger 4                 

Le CARÉ Repas chauds, douches, laverie, casiers,                                                                        022 343 17 17
accompagnement et réinsertion               
Repas gratuit de lundi à vendredi de 11h20 à 12h (repas intérieur), et de 13h30 à 16h20 (repas extérieur);
jeudi  fermeture à 13h; samedi  jusqu’à 12h.
Rue du Grand-Bureau 13   
                                                                                                          
Le Phare Repas et distributions                                                                                                     022 310 11 91
Lundi et mercredi (de 10h à 14h) - soupes et pâtisseries; vendredi (de 10h à 14h) - repas; 
samedi (de 9h à 11h30) -petit-déjeuner 
Rue Jean-Jacques-de-Sellon 3 

Bateau de Genève Repas, activités de groupe, accueil social                                                 022 786 43 45
Du lundi au vendredi de 7h30 à 9h30 (petit-déjeuner); lundi et jeudi de 10h à 11h (repas chauds);
un dimanche sur deux (de 17h à 19h30)
Quai Gustave-Ador 1

Colis du Cœur Distribution d’aliments et de produits d’hygiène                                                022 300 27 59  
Informations et horaires : colisducoeur.ch/distribution

Soutien femmes migrantes
Viol-Secours Pour les victimes de violences sexuelles                                                   022 345 20 20
Horaires : viol-secours.ch
Place des Charmilles 3

SOS femmes Soutien psychologique, accompagnement social, réinsertion                    022 311 22 22
Permanence téléphonique, horaires : www.sosfemmes.ch
Rue de la Madeleine 10

Femmes à Bord (F.A.B) Accompagnement social, repas,                                               076 626 15 06
kits d’hygiène, espace de repos, ateliers, etc.
Lundi et jeudi de 11h30 à 14h30 -  www.femmesabord.ch
Chemin Galiffe 4

F-information Consultations juridiques, psycho-sociales, professionnelles,                   022 740 31 00 
médiations familiales.
Horaires : www.f-information.org
Rue de la Servette 67 

Camarada Insertion professionnelle, cours de français, ateliers                                    022 344 03 39                     
Chemin de Villars 19 - www.camarada.ch 

Cours de français bon marché et formations
Plus d’informations sur la page internet www.francais-integration.ch 

La Roseraie (gratuit - avec ou sans inscription)                                                             022 552 02 64                      
Rue de la Maladière 2 – www.centre-roseraie.ch

Espace Solidaire Pâquis (gratuit - sans inscription)                                                     022 734 32 38
Consultations juridiques, cours de français, rédaction de CV, cybercafé                          
Horaires: www.espaquis.ch
Avenue Wendt 55 (Temple de la Servette)                                                                  
 

Université Ouvrière de Genève                                                                                   022 733 50 60 
Place des Grottes 3 - www.uog.ch/fr 
                      

Université Populaire de Genève                                                                                  022 339 05 00 
Rue du Vuache 23 - www.upcge.ch/fr
                                                                                                     

On va parler ensemble                                                                                                 079 896 09 51                      
Informations par téléphone ou sur le site - ovpe.ch/ch     
                      

Voie F Association pour femmes - seulement français écrit                                             022 320 51 15
Boulevard de Saint-Georges 72 – www.voief.ch                  

OSEO Possibilité de passer l’examen FIDE                                                                     022 595 45 00
Rue du Pré-Jérôme 5 - www.oseo-ge.ch                  

Découvrir Intégration professionnelle des migrant.e.s qualifié.e.s                                 022 732 75 40
Boulevard Carl-Vogt 2 - www.associationdecouvrir.ch                  

Université des Cultures de Genève                                                                             022 340 25 77                     
Chemin Surinam 7 – www.upa.ch                   
                                                                                                     

Int&per Cours de français, informatique, formations                                                     076 693 39 47                      
Rue Le-Corbusier 15 – www.intetper.ch              


